16 DE DICIEMBRE 2008 + ANO 4 / ED. N® 26 / MEXICD
wwsL ot 3020, cam

DE OTRO
IMPERIO

Primero lo fue del ga
natural, en su natal]uarez,
pero hoylo es de Omnilife,
un reino que comparte con
su esposo Jorge Vergara
y que quiere llevara
niveles mds altos.
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NEGOCIOS VENDING
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La
erza

del vending

Una compaiiia regiomontana asegura
que su negocio, basado en el afnejo

modelo de las maquinas despachadoras,

asegura buenos resultados.

« Exta
empresa
puade hacer
aparatos

de acuerdo
con la
necesidad
particular
del clientae.
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L DE LAS MAQUINAS DESPACHADDREAS
."n'.l.'rl':l.':.: &8 un mercado que st ex-
perimentando su segundo auge ¢n
Kéxico. Lo mismo expende panta-
lomes de mezclilla, cigarros suelios,
polodinas y Dolanas, o preservalivios y l.l.'|.'li'
[los de dientes. Sus participantes hablan de
un potencial de crecimiento en el pals y Amed-
rica Latina de por lo menos Lo anos mas, que
contrasta con los 40 afos de desarrollo que
v llewn en Estades Unidos v Eurgpa, A escala
mundial e estima que genera una derrama de
25 millones de ddlares anuales
En naciones camo México, el rendingestd dan
o wn paso flrme con la aparicion de empresas
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e con tecnologin propiaestin alacando cl mer-
cado desde hace mds de una década, F2 el caso
e la firma regiomontana Markenting Vending,
creada por Rafael Vidal, especialista en mercado-
tecnia y disehador de productos, quien ha e
do acomerclallzar entre 3,000 % 5, 00(0 mEqu inas
despachadoras por afo.

Viclal, director general de Marketing Vending
es clocuente: en 206 las ventas crecieron 200
pror clenta, v en 2007 el ritmo de avance sUpend
300 por ciento, Ello ha obligado a la compaiiia a
planear una csiratefia expansiva basmda ¢ su
cursales. La empresa piensa abrir nueve nuevas
represeniaciones en los p daimos meses, con 1o

qe @l mimero de sucursales pasard de tresa lden
la Repaihlica Mexicana. pdemads de la ciasa mairz
guie se ubica en la capital neoleonesa

Por o pronto la firma abrici una sucursal en la
gona del Bajio para atender el mercade de Aguas
calientes, facatecas v Querétar, y e ¢s0d consi-
derando establecer una en el Distrito Federal v en
las regiones del norte y centro del pafs.

Por ahora Marketing Vending cuenta con las
sucursales de occidene en Guadalajara <la cual
da servicio a los estados de Jalisca, Michoacan,
Mayarit y Colima= v Ia sureste, con sede en Tux-
tla Gutiérrez, que se encarga de los pedidos de
{ |II.I|'I.I'- ahaison v Campeche En el exierior, ia
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# Desde las tradicionales botanas y
bocadilios, hasta productos de oficina o
sanitarios es la oferta de las maguinas,

sucursal s¢ becaliza en Guatemala n"\.|1||r|-..'||‘|||'
di las ventas en Honduras, El Salvador y Belice.

Con el apmento de sucursales, la compatia
CipoTa evilar el avance de la co MPEiEnNCin, 8-
pecialmente si los chinos desean en algln mo-
mento incursionar oo ¢ mencado

SERVICID

Adicionalmenie a la estrategia de crecimienio,
la compania se ha concentrado en garantizar
i osus clientes odas las refacciones ¥ acceso-
rios necesarios para el mantenimicniao, pre-
LENLACION ¥ CONSErvacion del valor de reventa
di las midquinas despachadoras, asi como el
abastecimienio de los insumos de los aparatss,
como son toallas femeninas, condones, [apl-
ces, plumas, protectones sanitarios, productos
hamgoeer (para la resacal, cepillos de dientos
Con pasta, entre olros. Asimismo proporciona
la asesaria, 1,',,.|,1.an:i|;|n;'i45|1 fecnica v comercial a
los nuevos aperadores para lograr posicionar
sus articulos, Incluso diseha vy manulaciura
equipos cspeciales de acuerds con especifica
crones v necesidades del cllente

Aestodbtima Bafael Vidal lo lama “provectos
cspeciales”, y abarca la venta de maquinns seguin
by qguie @l elieme requiera, Va desde donde deses
cidocar lns Llilw.p:u'h.u'lnr._h. i b largn de las insta
laciones, y el desarrollo de aparatcs prototipo. EX
director de Marketing Viending explica que ¢sie
segmenio de despachadoras de prucbale permine
desarrodlar los aparatos de acwerdo con las opar
tunidades que el cliente detecta como alternati-
vas de comercializackin de nuevos productos,

El directivoexplica que parahacer ¢ protatips,
ol clientie tiene que ASeZurar que pagari tresvecoes
&l valbor del preclo comercial del prodiscio. El pedi-
dominimees che 10 e 20 i:lil"..'.'l".. v il contratanie se
quisda con el aparatn, Cuando soliciia &l resto del
ervCi e despaads de adgquirin el modeln, S0l paga
T por cienio del total die las phczas restanies snoli
ciiadas. Dependiendo del proyecioy el contraon, el
cliente puede quedarse o no con b patente de e
mibgquing, cuyo desarmolbees hecho completamen-
e com lecndlogia mexicana desarrollada por la
cmpresi regia, qui la ensambla
en su planta de Monberrey

Ll aspecto mas impsriange
e esie negocio os detectar el
punto de venta; es decir, ¢ u-
Ear donce las nuigquinas estarin
emplazadas, v debe ser funda-
mentalmente en sitios con al-

ta afheencia de clientes paten
clales, de preferencia menores
de 45 anos. Los lupanes kieabes son videscibes.,
sialores de jusgos, restaurantes, alleres mecinis
cos, dreas de lavado de autos, centros comencia-
bes, Ceninos Gepariivos, facuelas, cines, cenins
vacacionales, hospitales v alicinas comerciales
v piblicas. maquiladoras e indusorias. También
son estupendos punios las estacbones de astol-
S0%, LMEnes, Aerapuertos, agencias de automedviles
auditoTees, companias e s l..'l.':l.l.‘\-Fl'lil:ll icos, dis-
cecas, consuliorios médicos, centris de axpo
siciones, ferias, pimnasios ¥ e lies, &
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